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Service & Prüfungfür nur 9,90 Euro/Jahrfür jeden neuen Wagen

Unser Qualitätsversprechen
für Ihren HINZ-Wagen*

 Gangbarkeitsprüfung der beweglichen Teile wie Schubladen, Türen,  
 Rollläden, Rollen, abklappbare Schreibplatten, etc.

 Prüfung auf Beschädigungen der Wagen-Oberflächen und der  
 Inneneinbauten 

 Sichtprüfung der Silikonfugen (Wartungsfugen)

 Prüfung auf Beschädigungen an den Anbauteilen wie   
 Desinfektionsmittelspender, Handschuhboxen, etc.

 Überprüfung des Schließsystems (z. B. Einzel- oder Mehrfach- 
 schließsysteme, Transponderschließsysteme, mechanische und 
 elektronische Zahlenschlösser, etc.)

 Prüfung der mechanischen Höhenverstellung

 Sichtprüfung von IT-Komponenten (z. B.  AiO-PC, Eingabegeräte,  
 Akkus, Ladegeräte, etc.)

 Erstellung eines detaillierten Protokolls über den geprüften  
 HINZ-Wagenbestand

 Aufwandsabschätzung für notwendige Instandhaltungsmaßnahmen 

Jährliche Prüfung vor Ort

Jährliche Sicht- und Funktionsprüfung der Wagen 

Terminüberwachung und Terminkoordination

Dokumentation der durchgeführten Arbeiten
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* Das Angebot gilt ausschließlich im Zusammenhang mit einem neu erworbenen HINZ-Wagen. 
 Der jeweilige Servicevertrag wird dabei einer eindeutigen Wagen-ID fest zugeordnet.

* Das Angebot gilt ausschließlich im Zusammenhang mit einem neu erworbenen HINZ-Wagen. 
 Der jeweilige Servicevertrag wird dabei einer eindeutigen Wagen-ID fest zugeordnet.
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F 017 - 0825    Technische Änderungen vorbehalten

Kontakt:
HINZ Fabrik GmbH
Organisation im Gesundheitswesen
Lankwitzer Straße 17/18


D-12107 Berlin

Tel.:  +49 30 74704 - 0

Fax:  +49 30 74704 -150

www.hinz.de

info@hinz.de
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Service & Prüfung
für nur 

9,90 Euro/Jahr
für jeden 

neuen Wagen

Wir bieten Ihnen ein umfangreiches 
Servicepaket, inklusive einer jährlichen 

Systemsicherung vor Ort

Störungsannahme per Online-Kontaktformular 

Montag bis Sonntag von 00:00 Uhr bis 24:00 Uhr [24/7] 

Persönliche Betreuung durch feste Ansprechpartner 

Montag bis Donnerstag von 07:30 Uhr bis 16:30 Uhr 

Freitag von 07:30 Uhr bis 14:00 Uhr

Verlängerung der Gewährleistung 

  von 24 auf 60 Monate für Wagen 

  von 24 auf 36 Monate für Rechnertechnik (AiO-PC) 

5 Jahre garantierte Lieferfähigkeit für Ersatzteile 

Beratung und Schulung durch unsere  Außendienstmitarbeiter 

bei Ihnen vor Ort

Service & Gewährleistung
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